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Bu ¢alismanin amaci, Van ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin e- doniisiim
stirecine yonelik goriis ve beklentilerinin cinsiyet ve mesleki deneyim bakimindan farklilik olup
olmadiginin ortaya konulmasidir. Bu amagla hazirlanan anket formlar1 Van ilinde faaliyet gosteren 153
muhasebe meslek mensubuna yiiz yiize uygulanmig ve anketlerden alinan veriler istatiksel analiz
programi SPSS’e (Statistical Package for the Social Sciences) yiiklenmis, Mann-Whitney U ve Kruskal
Wallis testileri uygulanarak analiz edilmistir. Elde edilen test sonug¢larina gore, Muhasebe meslek
mensuplarmin e-doniisiime yonelik bilgi diizeylerinin 6lglilmesi agisindan Manny Whitney U testi analiz
sonuclarinda cinsiyet agisindan kadin ve erkek muhasebe mensuplari arasinda anlamli farklilik ortaya
cikmistir. Mesleki deneyim agisindan Kruskal Wallis testinden yararlanilmis ve mesleki deneyim
agisindan istatistiki olarak anlamli farkliliklar gézlemlenmistir. Ayrica Muhasebe meslek mensuplarinin
e-doniistimiin faydaliligi hakkindaki goriisleri agisindan Manny Whitney U testi analiz sonuglarinda
cinsiyet agisindan kadin ve erkek muhasebe mensuplar arasinda anlamli farklilik tespit edilirken;
Mesleki deneyim agisindan Kruskal Wallis testinden yararlanilmis ve mesleki deneyim agisindan
istatistiki agcidan anlamli farkliliklar bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: E-Doniisiim, e-fatura, e-uygulamalar
Abstract

The purpose of this study is to reveal whether there are differences in the opinions and
expectations of professional accountants operating in Van province regarding the e-transformation
process in terms of gender and professional experience. The survey forms prepared for this purpose were
applied face to face to 153 professional accountants operating in Van province, and the data obtained
from the surveys were uploaded to the statistical analysis program SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) and analyzed by applying Mann-Whitney U and Kruskal Wallis tests. According to the
test results obtained, in terms of measuring the knowledge levels of professional accountants regarding
e-transformation, a significant difference emerged between male and female accountants in terms of
gender in the Manny Whitney U test analysis results. In terms of professional experience, the Kruskal
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Wallis test was used and statistically significant differences were observed in terms of professional
experience. In addition, in terms of the opinions of professional accountants about the usefulness of e-
transformation, a significant difference was detected between male and female accountants in terms of
gender in the Manny Whitney U test analysis results; In terms of professional experience, the Kruskal
Wallis test was used and statistically significant differences were found in terms of professional
experience.

Keywords: E-Transformation, e-invoice, e-applications
1. Giris

Gelisen teknolojinin yasamin hemen her alanina girmesi, firmalarin kiiresellesmesi
bircok sektorde oldugu gibi muhasebe sistemleri alaninda birgok yeniligi beraberinde
getirmistir. Bu yeniliklerin belki de ilk sirasinda muhasebe uygulamalarinin bilgisayar ortamina
yani dijital ortama aktarilmasi gelmektedir. Muhasebe islemlerinin bilgisayarlar araciligiyla
yapilmasi, verilerin yine bilgisayarlarda arsivlenmesi boylece hem kirtasiye maliyetlerinin
azalmasi hem de istenilen bilgiye daha hizli ve kolay ulasilmasi, hata ve hilelerin zamaninda
fark edilmesi ve bu hata ve hilelerin minimuma inmesi gibi bir¢ok konuda fayda saglamaktadir.
Bunun yaninda daha az personele gerek duyulmasi, teknolojik alt yapi yetersizligi, bilgi
yetersizligi gibi sikintilarla da kars1 karsiya kalinmaktadir.

E-doniisiim siireci, muhasebe uygulamalar1 i¢ine bilgi teknolojilerinin girmesiyle
baslamis ve bu de§isim muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma big¢imlerini de oldukga
etkilemistir. Ozellikle e-defter, e-fatura, uygulamalar1 muhasebe sistemindeki bilgisayar
kullaniminin daha da 6nemli bir hal almasini saglamis ve verilen hizmetlerin neredeyse tamami
bilgisayar ortamina taginmistir (Génen ve Solak, 2017:68).

E-Doniisiim siireci ile birlikte sistemin tam oturmamasi, isletmelerin tamaminin bu
sisteme ge¢memis olmasi, bilgi eksikligi vb. sebeplerden dolay1 sistemde bazi aksakliklarin,
sorunlarin meydana gelmesine sebep olmustur. Bu aksakliklar 6zellikle bu sistemin tam
ortasinda yer alan muhasebe meslek mensuplarini etkileyecegi asikardir. Bu sebeple e-doniisiim
slirecinin iyi anlagilmasi, 6grenilmesi muhasebe meslek mensuplari agisindan bir gereklilikken,
sistemin saglikli islemesi icinde muhasebe meslek mensuplarinin su anki durumunun ortaya
konulmasi, goriis ver onerilerinin alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

Bu dogrultuda c¢alismadaki amacimiz, Van ilinde c¢alisan muhasebe meslek
mensuplarinin e-doniisiim siirecine yonelik goriis ve beklentilerinde cinsiyet ve mesleki
deneyim bakimindan farklilik olup olmadigini tespit etmektir.

2. Muhasebede E-Déniisiim Uygulamalar:

Son yillarda bilgisayar teknolojisinde yasanan gelisme ve degisimler, isletmelerin,
kurumlarin genel anlamda sosyo-ekonomik agidan degistirdigi gibi, ¢alisma bi¢imlerinde de
degisiklik yasanmasini zorunlu kilmaya baslamustir. isletmelerin faaliyet bicimlerinde meydana
gelen degisimler isletme cevresindeki bilgi kullanicilarimin bilgiye yonelik ihtiyaglarinin
artmasmna sebep olmugstur. Tim bu degisim ile birlikte muhasebe alaninda bilgisayar
kullaniminin artmasi hem muhasebe meslek mensuplarinin hem de isletmelerin faaliyetlerini
yerine getirirken bir¢ok isi ayn1 zamanda ve daha kolay yapabilme imkani saglamistir.
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Meydana gelen degisimlerin bir neticesi olarak Tirkiye’de e-devlet uygulamalari
kapsaminda e-doniisiim siirecinin basladigi ve e-doniisiim etkilerinin muhasebe alaninda da
kendini gosterdigi goriilmektedir. Ulkemizde ilk defa 2003-2004 yilindaki eylem planinda e-
doniisiim, “vergi beyani, tahakkuku ve 6demelerinin elektronik ortamda yapilmasi” seklinde
aciklanmig ve 2005°den sonra ilk olarak e-beyanname ile uygulanmis ve bu siire¢ e-fatura ve e-
defter uygulamalari ile devam etmistir (Gonen ve Solak, 2017:64).

Elektronik doniisiim, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak bir isletmenin veya
kurumun is kiiltliriniin, organizasyon yapisinin, is siire¢ ve modelinin isletme ile iligkili tim
paydaslarin ¢ikarlar1 dikkate alinarak uyum ve denge i¢inde doniistiiriilmesi siirecidir (Arikan,
2015: 5).

Hem muhasebe meslek mensuplarinin hem de isletmelerin muhasebe uygulamalari,
Hazine ve Maliye Bakanligi’nin e-doniisiim siirecine yonelik uygulamalarindan oldukca
etkilenmistir. Suana kadar isletmelerde e-doniisiimiin siddetli yasandigi birim muhasebe
departmanidir (Bayraktar ve Yildirim, 2017:96). E-doniisiim kayit, defter, belge, arsiv gibi
konularda verilerin elektronik sisteme girilmesi konularinda isletmelerin muhasebe diizenini
oldukga etkilemis ve degistirmistir (Giiney ve Ozyigit, 2015; 290). Asagida muhasebe alaninda
E-Doniisiim siirecinde ortaya ¢ikan gelismeler basliklar altinda ele alinmistir:

2.1.E-Fatura

Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) ve Vergi Usul Kanununa (VUK) gore E-Fatura, zorunlu
olarak tutulmasi gereken faturalarin, dijital ortamda meydana getirilmesini, kaydedilmesini,
saklanmasini ve sunulmasini saglayan sistemdir (Kara ve Yilmaz, 2017:260).

Gelir Idaresi Baskanliginca yonetilen e-fatura uygulamasindaki gaye, alici ve satic
arasinda tek tip standartta giivenli, zaman ve maliyet tasarrufu saglayan bir sistem meydana
getirmektir (TURMOB, 2021).

E-faturanin bilgi kullanicilarina sundugu kazanimlar genel anlamda asagida maddeler
halinde siralanmistir (Yanik ve Karadas, 2013:136);

v Fatura kesilmeyeceginden kagit maliyeti ve baski maliyetlerinin azalmasi,

v Arsiv kismi i¢in ayrica yer ayirmaya ihtiya¢ kalmamasi,

v Satic1 ve alici arasinda iletilen faturalarin postada gecikmesi, yirtilmasi, tahrip
olmasi vb olumsuzluklarin giderilmesi,

4 Bilgi ve belgelerin denetiminin daha kolay ve hizli hale gelmesi,

4 Isletmelerin emek yogun ve zaman alic1 is yiiklerinden kurtulmast,

4 E-Fatura uygulamasi yardimiyla, faturadaki yanlis bilgiler sabit ve hizli sekilde
diizeltilebilir ve bunun sonucunda fatura iptali engellenmis olur,

4 Elektronik faturalarin, normal faturalara gore islenmesinin hatasiz ve daha basit
olmasi,

v Fatura olusturulurken muhasebe kayitlarinda meydana gelebilecek hatalara hizli
miidahale etme imkani,

4 Odeme siirelerinin kisalmast,

v Faturalar elektronik ortamda muhafaza edildigi igin ihtiya¢ halinde hizlica

ulasilma imkani,
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v Firma sahiplerinin isletme tizerindeki hakimiyetini arttirmast,
v Uluslararasi firmalar ile daha kolay uyum saglanmasi.

E-Fatura uygulamasinin bazi dezavantajlari mevcuttur. Bu dezavantajlar sdyle
siralanabilir (Kara ve Yilmaz, 2017:263);

v Zorunluluk olmasia ragmen e-fatura uygulamasina halen bazi Kamu iktisadi
Tesekkiillerinin gegmemesi,

v Altyapi eksikligi,

v Ticari sirlarin E-fatura uygulamasinda rakip isletmeye gecebilme korkusu,

v E-faturanin maliyetinin olmasi.

2.2.E-Defter

VUK ve TTK’ ya gore, sekil hiikiimlerinden bagimsiz bigimde, tutulmas: mecburi olan
defterlerde bulunmas: gereken bilgileri kapsayan elektronik kayitlarin  timiidiir
(https://www.edefter.gov.tr/sss.html).

E-defter, hem vergisel hem de vergisel olmayan pek ¢ok konuda 6zel ve kamu sektoriine
ait kurumlarin amaglarina katki sunacak bir uygulamadir. Buna ek olarak e-defter uygulamasi,
miikelleflerin uyum maliyetlerini ciddi anlamda diisiirecektir. Bu dogrultuda e-defter
uygulamasina gec¢is yapilmasinin amaglari sunlardir (Dogan, 2012: 17):

v Defter kayitlarimin meydana getirilmesi ile ilgili sorumluluklari, siirekli
yenilenen teknolojik ve idari gereksinimlere uygun sekilde diizenlemek,

v Kagit ortamindaki tasdik, basim ve saklama sorumluluklarini ortadan kaldirmak
ve boylece bu sorumluluklarin elektronik ortam ve araglarla olusturulmasini saglamak,

v Idari islemlerde ve miikellefe sunulan hizmetlerde yeni diizenlemeler saglamak,

v Vergi i¢in goniillii uyumu artirmak,

v Elektronik denetim igin gerekli olan uygun altyapiyr meydana getirmek,

v Denetimin uzaktan yapilmasina imkan saglamak,

v Uluslararasi ortak denetime olanak sunmak,

v Faaliyet ortamlar1 farkli yasal ortamlarda bulunan uluslararasi firmalarin hem
yonetsel hem de i¢ ve dis denetim ihtiyaglari i¢in ortak standart meydana getirmektir.

2.3.E-Arsiv

Bazi sektorlerde mal veya hizmet alim ve satim miktar1 nicelik olarak yiiksek olmasi
alis ve satis fatura sayisinin da yiiksek olmasina sebep olmaktadir. Bu sebeple oldukc¢a fazla
sayida olan bu faturalarin firmalarca yasal siireler dahilinde saklanmasinda sikintilar
yasanabilmektedir. Bu durumda e-arsiv firmalara fazlasiyla kolayliklar sunan bir sistem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Elgin, Gerekan ve Usta, 2018:19).

433 Seri No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile yliriirliige giren e-arsiv uygulamasi,
Gelir idaresi Baskanlig1 tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak faturanin elektronik
ortamda olusturulmasi, elektronik ortamda saklanmasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan bir
uygulamadir (www.efatura.gov.tr).

E-arsiv sisteminde asil amag, elektronik ortamda hazirlanan faturalarin ve defterlerin
yine elektronik ortamda saklanmasina olanak saglamaktir (Elgin vd., 2018:20).
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2.4.E-Belge

E- belge, VUK Genel tebligi 509 da, Sekil hiikiimlerinden bagimsiz bir bigimde Vergi
Usul Kanunu kapsaminda diizenlenmesi mecburi olan belgelerde bulunan bilgileri kapsayan
elektronik kayitlarin timii seklinde tanimlanmaktadir (https://www.mevzuat.gov.tr).

2.5.E-Denetim

E-Denetim genel olarak, olusturulan birtakim kurallara uygun olarak miikelleflerin e-
defterlerinin bilgisayar programlar1 yardimiyla ile otomatik denetlenmesidir. E-Denetim
uygulamasi sayesinde; matematiksel kontroller, KDV oranlar1 kontrolleri, amortisman
hesaplar1 kontrolleri, transfer fiyatlamasi, ortiilii sermaye kontrolleri, envanter kayitlari ve diger
vergi mevzuatina uyum kontrolleri yapilabilmektedir (Durmus ve Kaya, 2019:368)

3. E-Déniisiimiin Muhasebe Meslek Mensubuna Etkisi

E-donilisiim uygulamalar1 ile kayit altina alinan belgelerin ve defterlerin elektronik
ortama aktarilmasi, kaydedilmesi ve depolanmasiyla meydana getirilen sistem, sadece firma
maliyetlerini diistirmekle kaymayip ayrica finansal alaninda daha kolay ve daha etkili bir
denetim saglamaktadir (Giiney, 2014; 855).

E-doniisiim sisteminin, muhasebe meslek mensuplarina yonelik diger etkileri agsagida
siralanmigtir (Cetin ve Eren, 2015; 99):

v E-doniisiim uygulamalarmin islemlerin daha hizli yapilmasini saglamast,
v Is verimini ve performansini artirmast,

v Kullaniminin kolay, agik ve anlasilir olmasi,

v Muhasebe bilgilerin giivenli bir sekilde saklamasini saglamasi,

v Muhasebe islemlerin kontroliiniin kolayca yapiliyor olmasidar.
4. Literatiir Taramasi

Literatiir incelendiginde muhasebe uygulamalarinda e-doniisiim siirecine yonelik bir¢cok
ulusal ve uluslararasi ¢calisma bulunmaktadir. Asagida bu ¢alismalardan bazilarina ait bulgu ve
sonuglar yer almaktadir.

E-Déniisiin konusunda yapilan ¢alismalara bakildiginda, KOBI’lerin e-faturaya gegiste
karsilastig1 sorunlari ele alan Sandberg vd. (2009) calismalarinda KOBI’lerce e-faturaya gecisin
faydali olacag, i¢ verimliligi arttiracagi ama e-fatura sistemine gegiste en dnemli problemin bu
sisteme alisma konusunda yasanan uyum zorluklari oldugunu tespit etmislerdir. Yine
Polonya’da faaliyet gosteren isletmelerin e-fatura uygulamalari konusundaki sorunlara
degindigi ¢alismasinda Spoz (2014), e-faturanin istikrarsizlik, yasal diizenleme yetersizligi,
bilgi eksikligi, altyap: eksikligi gibi sebeplerle Polonya’da e-fatura konusunda ilerlemenin
istenilen diizeyde olmadigin1 tespit etmistir.

Marinagi vd. (2015) Yunanistan’ da yaptig1 ¢caligmada e-faturanin kullanimini 6lgmek
amaciyla 42 isletmeye yonelik anket calismasi yapmis ve elde edilen verilere gore
Yunanistan’da bilgi yetersizligi, yonetim desteginin az olmasi gibi sebeplerden dolay1 e-
uygulama kullanim oranini oldukga diisiik oldugu sonucuna varmiglardir. Htaybat vd. (2018)
yaptiklar1 ¢aligmalarinda, muhasebe egitiminde miifredatin yeni teknolojilere ve gelismelere
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uygun olarak ayarlanmasi gerektigi ve gelecekte dijital muhasebe uygulamalarin artmasi ile
birlikte meslek mensuplarinin yeterliliklerini etkileyecegi sonucuna varmiglardir.

Ghaffar vd. (2019), e-muhasebenin 6ziimsenmesinde 6nemli olan faktorleri belirlemek
amaciyla Malezya’da yaptiklar1 ¢alismada 103 kiigiik ve orta 6lgekli isletmenin yoneticisine
yonelik anket calismasi uygulamis ve yapilan regresyon analizi sonucunda kullanilan bagimsiz
degiskenlerin e-muhasebenin 6ziimsenmesinde O6nemli olduklarini ve en O6nemli bagimsiz
degiskenin orgiitsel degisken oldugu sonucuna ulasmislardir. Kara ve Yilmaz (2017)
caligmalarinda elektronik belge uygulamalarini incelemis ve bu dogrultuda e-defter, e-fatura,
e-beyanname, e-imza uygulamalar1 {izerinde durmuslardir. Goénen ve Solak (2017), maliye
bakanliginin e-doniisiim siirecine iligkin is yiikii hizmet maliyeti vb. konularda muhasebe
meslek mensuplariin goriislerini tespit etmeyi amacgladiklar1 calismalarinda, e-doniisiimiin
meslek mensuplarina ek maliyetler getirdigi ve e-doniisiimde sistemsel hatalarin devam ettigi
ama miikelleflerin iglem maliyetlerini azalttig1 sonucuna varmiglardir.

E-Uygulamalara geciste muhasebe meslek mensuplarinin ne gibi sorunlarla
karsilastiklarint bulmay1 amacladiklar1 caligsmalarinda El¢in vd.(2018) e-uygulamaya gecis
stirecinde yasanilan sorunlarla ilgili ti¢ faktor (is yiikii sorunu, sistemdeki eksiklikler, alt yap1
ve elaman eksikligi faktorleri) belirlemisler ve bu faktorlere yonelik katilimcilar agisindan
istatistiki olarak anlamli farkliliklara ulasmiglardir. Durmus ve Kaya (2019) yaptiklar
caligmalarinda, muhasebe hileleri ve kayit disilig1 azaltma ve engelleme konusunda dijital
muhasebenin etkisinin oldukga yiiksek oldugu sonucuna varmislardir.

Karasioglu ve Garip (2019), muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimde kapsaminda
yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara ¢oziim Onerileri sunmay1 amacladiklar1 ¢calismalarinda, e-
doniisiim konusunda en biiyiik sorunun kalifiyeli elaman eksikligi oldugunu tespit etmislerdir.
SWOT-AHP biitiinlesik yontemini kullanarak e- fatura uygulamasini daha verimli hale
getirecek en iyi stratejiyi belirlemeyi amagladiklari ¢calismalarin da Ekinci ve Inan (2019), bu
amaca ulasmada en yliksek agirliga sahip olan stratejinin “e-faturaya gecis siirecinin azaltilmasi
ve gegme zorunlulugunun kademeli arttirilmasi oldugu sonucuna varmislardir.

Deniz ve Tang (2020) yaptiklar1 c¢aligmalarinda sonucunda, miisteri isletmelerin
teknolojik altyap: yetersizligi ve e- muhasebeye yonelik bilgili diizeylerinin; muhasebede e-
dontistim stirecinde en fazla karsilastiklar1 sorun oldugunu tespit etmislerdir. Kurnaz vd. (2020),
dijitallesmenin muhasebe egitiminde 6nemli oldugu, ancak mevcut egitim sisteminde dijital
muhasebeye yeteri kadar 6nem verilmedigi ve bu sebeple is diinyasinin istedigi kalifiyede
meslek mensubunun yetismesine katki vermeyecegi sonucuna varmislardir.

Citak ve Baskan (2020) muhasebe meslegindeki elektronik gelismelerin muhasebe
meslek etigine etkisini arastirdiklar1 ¢alismalarinda, meslek mensuplarinin gereken mesleki
etige sahip oldugu ancak e- doniisiime yonelik egitim alinmasinin gerekli oldugu sonucuna
varmig; Tugay ve Kaya (2021), muhasebe meslegi mensuplariin e-muhasebe konusundaki
goriislerini 6lgmeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda, muhasebe meslek mensuplarina gore e-
muhasebe gereklidir ancak bilgi ve alt yap1 eksikligi sebebiyle miikelleflerin suan i¢in hazir
olmadiklarini tespit etmislerdir.
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Ulusan ve Bozkurt (2021) muhasebe meslegi mensuplarinin e-fatura ve e-deftere karsi
tutumlarmi O6lgmeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda, katilimecilarin  e-uygulamay: faydali
bulduklart durumlarin yanmi sira kararsiz olduklari durumlarinda bulundugu sonucuna
ulagsmiglardir. Ayrica katilimcilarin e-uygulamalar konusundaki goriisleri Hazine ve Maliye
bakanlig1 e-uygulamalar1 hari¢, mesleki unvan ve mesleki deneyim bakimindan farklilik
gosterdigi sonucuna varmiglardir.

5. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Calismamizin gayesi, Van’ da faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarinin e-
dontigiim siirecine yonelik goriis ve beklentilerinde cinsiyet ve mesleki deneyim bakimindan
farklilik olup olmadiginin belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda hazirlanan anket formu Van
ilinde faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarina uygulanarak arastirma
gergeklestirilmistir.

Hazirlanan anket sorular1 ana kiitleye erisim imkani ve analizi yapilacak yeterli sayida
ornekleme sahip meslek mensubu olmasi sebebiyle Van ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplaria uygulanmistir. Anket sorulari, TURMOB’ dan bilgisi alian Van ilinde
faaliyet gosteren 416 meslek mensubu (https://www.turmob.org.tr/) arasindan tesadiifii
yontemle se¢ilmis, covid-19 pandemisi siirecinde alinan 6nlemler sebebiyle 171 tanesine
ulasilmis ancak elde edilen anketlerin 18 tanesinde bazi hata ve eksikliklerin bulunmasi
sebebiyle analize dahil edilmemis, toplam da 153 anket analize tabi tutulmustur.

Anketimizde demografik sorular diginda;

a) Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Doniisiime Y o6nelik Bilgi Diizeylerini,

b) Muhasebe Meslek Mensuplarinin  E-Doniisiimiin - Faydaliligit Hakkindaki
Gortslerini,

C) Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Doniisiim Uygulamalarindaki Gelismeleri
Takibi Ile Ilgili Goriislerini

d) Muhasebe Meslek Mensuplarinin E-Déniisiime Yonelik Onerileri Ile Ilgili
Gorislerini 6lgmeye yonelik ifadelerden olusan 24 adet soru katilimcilara yoneltilmistir.

Bu anket sorularmin olusturulmasinda, Deniz ve Tang (2020), Ulusan ve Bozkurt
(2021) ve Karasioglu ve Garip (2019)’in ¢alismalarindan yararlanilmistir

Anketlere verilen cevaplar dogrultusunda ulasilan veriler SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) analiz programina aktarilmis ve yapilan normallik testi sonucunda;
Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk analiz sonuglarina ve verilerin Skewness ve Kurtosis
degerlerine bakildiginda verilerin normal dagilim géstermedigi sonucu elde edilmis bu sebeple
de parametrik olmayan testlerden Mann-Whitney U ve Kruskal Wallis testleri uygulanmustir.

Bu c¢alismada, olceklerin giivenilirliginin belirlenmesinde Cronbach o degerinden
faydalanilmis ve bu ¢alismada Cronbach Alpha degerinin sonucu 0,885 ¢ikmustir.

6. Arastirma Bulgular:

Caligmanin bu kisminda anket sorularini cevaplayanlara ait genel demografik verilerin
frekans ve yiizde sonuglarina bakilmigtir. Daha sonra muhasebe meslek mensuplarinin e
dontigiime yonelik goriislerini belirlemeye calistigimiz 4 ayri soru grubu ayri ayri Mann-

121


https://www.turmob.org.tr/

Demir, Aydin & Bircan Journal of Quantitative Research in Social Sciences, 3(2), 2023, 115-131

Whitney U ve Kruskal Wallis ile test edilmistir. Analizden ¢ikan sonuglar yorumlanirken P=
0,05 anlamlilik diizeyi baz alinmustir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Meslek Mensuplarinin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans (F) | Yiizde (%) | Mesleki Deneyim | Frekans (F) ?g};;de
Kadin 47 30,7 1- 5 Y1l Arasi 21 13,7
Erkek 106 69,3 6-10 Y1l Arasi 114 74,5
Total 153 100,0 11-15 Yil Arasi 13 8,5
Egitim Frekans (F) | Yiizde (%) | 16-20 Yil Arast | ° 3.3
Diizeyi
Lisans 140 91,5 Toplam 153 100,0

. 13 8,5 Yiizde
Y. Lisans Yas Frekans (F) (%)
Toplam 153 100,0 20-30 25 16,3
Unvan Frekans (F) | Yiizde (%) | 31-40 111 72,5
Smmm 147 96,1 41-50 15 9,8
Ymm 6 3,9 51-60 2 1,3
Toplam 153 100,0 Toplam 153 100,0

Tablo 1’e bakildiginda ¢alismaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin %30,7” sinin
kadin %69,3’liniin ise erkek oldugu goriilmektedir. Egitim durumlari incelendiginde
katilimeilarin ¢ok biiyiik bir kisminin %91,5’inin lisans, geriye kalan %8,5’inin ise yiiksek
lisans mezunu oldugu sonucuna varilmistir.  Ayrica yine caligmaya katilan meslek
mensuplarinin unvanlaria bakildiginda %96,1 gibi ¢ok biiyiik kisminin SMMM oldugu geriye
kalan %3,9” unun ise YMM oldugu tespit edilmistir. Calismaya katilan meslek mensuplarinin
mesleki deneyim durumlar1 incelendiginde en yiiksek paym %74,5 ile 6-10 yil aras1 mesleki
tecriibeye sahip oldugu, en diisiik payin ise %3,3 ile 16-20 y1l aras1 mesleki tecriibeye sahip
oldugu tespit edilmistir. Geri kalanlarin ise %13,7 ile 1-5 yil arasi, %8,5 ile 11-15 yil arasi
mesleki deneyim sahibi oldugu gorilmektedir. Ayrica katilimcilarin yas durumlarina
bakildiginda %72,5 ile en yiiksek yiizdenin 31-40 yas araliginda, en diisiik ylizdenin ise % 1,3
ile 51-60 yas araliginda oldugu goériilmektedir.

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarinin cinsiyet ve mesleki deneyimleri agisindan e-
doniisiime yonelik goriislerini 6l¢ebilmek adina 5’li likert 6l¢egine gére hazirlanmis 24 ifadeye
katilim seviyeleri cinsiyet a¢isindan Mann-Whitney U ve mesleki deneyim ag¢isindan Kruskal
Wallis testi ile 6l¢tilmustiir.

Tablo 2. Meslek Mensuplarinin E-Déniisiime Y6nelik Bilgi Diizeyleriyle ilgili Mann-Whitney
U Test Sonuglari

M-
. Grupl Siralar Siralar Whitney
Ifadeler ar Ortalamas1 | Toplam U
ALl. Dijital muhasebe konusunda gerekli Kadin | 47 114,22 5368,5
egitimi aldim ve kendimi yeterli 60,5 64125 741,5 00
gorityorum. Erkek | 106 0
A2. Dijital muhasebe konusunda 118,23 5557
o A e Kadin | 47

egitimlerin siirekli olmasi gerektigini 5872 6224 553 00
diistiniiyorum. Erkek | 106 ' 0
A3. Calisma ofisimizin teknolojik Kadin | 47 113,01 53115

o T 798,5 00
degisime uyumunu gergeklestirdik. Erkek | 106 61,03 6469,5 0
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A4. Ofis personelimize teknolojik ve 113,11 5316

mevzuat degisimi ile ilgili egitimi is Kadin | 47 294 00
yerinde siirekli veriyorum degisi i¢in 60,99 6465 0
igyerinizde siirekli veriyorum. Erkek | 106

A5. Ofisimizdeki Teknolojik alt yap1 73,09 3435

iyilestirmeleri 6nemli ekonomik Kadin | 47 78.74 8346 2307 29
maliyetlerin olugsmasina sebep oldugunu ' 3
diigiiniiyorum. Erkek | 106

AB6. Muhasebe meslegindeki dijital Kadm | 47 106,96 5027

doniisiimiin meslege ve ekonomiye katki 63,72 6754 1083 00
sagladigini disiinityorum. Erkek | 106 0
AT7.E-doniisiim meslekte yagsanan haksizlik 109,91 5166

rekabeti, yolsuzluk ve kayit disilig Kadin | 47 944 00
onleyecegini diisiiniiyorum. Erkek | 106 62,41 6615 0
A8. E-doniigiimiin, meslekte o Kadm | 47 114,21 5368

kurumsallasmaya ve muhasebe mesleginin 605 6413 242 00
Onemini arttirmaya katki saglayacagini ' 0
diigiiniiyorum. Erkek | 106

Tablo-2 incelendiginde, e-doniisiime yonelik muhasebe meslek mensuplarinin bilgi
diizeyleri ile ilgili verilen sekiz ifade icerisinde, kadin ve erkek meslek mensuplar1 arasinda;

dijital muhasebe konusunda gerekli egitimi almis olmak, egitimlerin siirekliligi, ofisin
teknolojik degisime uyumu, ofis ¢alisanlarina mevzuat degisimi konusunda gerekli egitimi
verme, dijital muhasebe doniisiimiiniin meslege ve ekonomiye katki saglama ve e-doniisiimiin
muhasebe mesleginin 6nemini arttiracagi ile ilgili ifadelerde istatistiki bazda anlaml farkliliklar
bulunmustur. Ancak besinci ifade yani ofisteki teknolojik alt yapi iyilestirmeleri dnemli
maliyetlerin olusmasina sebep oldugu noktasinda, kadin ve erkek meslek mensuplar1 arasinda

istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Tablo 3. Meslek Mensuplarinin E-Déniisiime Yénelik Bilgi Diizeyleriyle Ilgili Kruskal Wallis

Test Sonuglari

. Siralar Kruskal
Ifadeler Gruplar N Wallis P
Ortalamasi H
1-5yi1 |21 90,43
ALl. Dijital muhasebe konusunda gerekli 6-10yil | 114 73,46
egitimi aldim ve kendimi yeterli 1115 113 77.54 6,330 097
goriyorum. i’g 0 5
) 99,9
yil
1-5yi1 |21 95,21
AZ2. Dijital muhasebe konusunda 6-10yil | 114 73,64
egitimlerin siirekli olmasi gerektigini 11-15 13 69,15 8,503 ,037
diistiniiyorum. ?L]ESI 20 E
i 97,4
yil
1-5yi1 |21 96,5
6-10y1l | 114 74,63
A3. Calisma ofisimizin teknolojik 11-15 13
degisime uyumunu gerceklestirdik. yil 65,77 8,974 030
16-20 5 783
yil
Ad4. Ofis personelimize teknolojik ve 1-5yid |21 100,02
mevzuat degisimi ile ilgili egitimi is 6-10y1l | 114 75,59 16.405 001
yerinde siirekli veriyorum degisi i¢in 11-15 13 ' '
isyerinizde siirekli veriyorum. yil 51,62
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16-20 5 785
yil
1-5y11 | 21 67,67
A5. Ofisimizdeki Teknolojik alt yap1 6-10y1l | 114 82,92
iyilestirmeleri dnemli ekonomik 11-15 13
maliyetlerin olugsmasina sebep oldugunu | y1l 48,08 19,973 000
diisiin ' -
iistinilyorum 16-20 5 56,5
yil
1- 5y 1 96,93
. e -10y1l | 14
A6. Muhasebe meslegindeki dijital (15 1 (1)5y1 3 7554
doniisiimiin meslege ve ekonomiye katki 1' 62,92 9,486 ,023
sagladigini diisliniiyorum. A
16-20 5
63,3
yil
1-5yi1 |1 91,02
AT7.E-doniisiim meslekte yasanan i-ll-(l)Syn é4 7621
haksizlik rekabeti, yolsuzluk ve kayit 1 60,54 5,764 124
disilig1 6nleyecegini diigiiniiyorum. Y
16-20 5 79
vl
1-5yi1 |1 92,19
A8. E-doniisiimiin, meslekte 6-10y1l | 114 74,67
kurunls.al.lasfnaya. ve muhasebe 11-15 3 79,38 5,745 125
mesleginin dnemini arttirmaya katki yil
saglayacagini diisiiniiyorum. 16-20 5 60.2
yil '

Tablo 3 incelendiginde, ikinci, ti¢lincii, dérdiincii, besinci ve altinci ifadelerde yapilan

Kruskall Wallis testi sonuglarina gore mesleki deneyim agisindan her bes ifadede istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik varken; birinci, yedici ve sekizinci ifadelerde anlamli bir farklilik

tespit edilememistir.

Aragtirmaya katilan meslek mensuplarina e-doniisiimiin faydaliligi hakkindaki
goriislerini cinsiyet ve mesleki deneyim agisinda 6l¢mek igin yedi ifade yoneltilmis ve elde
edilen cevaplara iliskin analiz sonuglari tablo 4 ve tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 4. Meslek Mensuplarinin E-Doniisiimiin Faydalilig:

Mann-Whitney U Test Sonuglari

Hakkindaki Gériisleriyle Ilgili

. Siralar Siralar M-

Ifadeler Gruplar N Ortalamasi | Toplami \L/JVhltney P
B9. E-Uygulamalarin Kadin 47 108,73 5110,5

kullanilmas: sayesinde 62,93 6670,5

kirtasiye maliyeti, saklama / 999,5 ,000
arsivleme maliyetleri

azalacaktir. Erkek 106

B10. E-Uygulamalar sayesinde | Kadin 47 110,98 5216

kisa stirede daha fazla isi

yaparak zaman tasarrufu Erkek 61,93 6565 894 000
kazanilmakta ve bdylece daha 106 '

az personel ile ¢alisma imkani

dogmaktadir.

B11. E-Uygulamalar sayesinde | Kadin 47 110,94 5214

arzu edilen bilgiye kolay ve I o 61,95 6567 | 896 000
hizl1 erisim imkani

dogmaktadir. 106
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B12. E-Uygulamalar ile Erkek 62,77 6653,5
yapilan iglemlerde daha az 106
hata meydana gelmektedir.
B13. E-Uygulamalarin Kadin 47 112,15 5271
ku_ll_al’llml ile r_nuhas_ebe hllele_n Erkek 106 6142 6510 839 ,000
minimum seviyeye inmektedir.
B14. E-Uygulama kullaninmi Kadin 47 114,43 5378
ile sayesinde daha giivenilir Erkek 60,41 6403 732 ,000
veriler elde edilmektedir. 106
B15. E-Uygulama sayesinde Kadin 47 109,06 5126
daha kolay ve hizli bir bi¢imde
- S Erkek 62,78 6655 984 ,000
vergi denetimi
yapilabilmektedir. 106

Tablo-4 incelendiginde kadin ve erkek meslek mensuplari arasinda, e-uygulamalarin

kirtasiye ve arsivleme maliyetlerini azaltmasi, zaman tasarrufu ve daha az personelle ¢alisma
imkan1 sunmasi, bilgiye hizli ve kolay erisim, islemlerin daha az hata ile yapilmasini saglama,
muhasebe hilelerini azaltma, verilerin giivenirligini saglama, hizli ve kolay vergi denetimi
konularinda istatistiki olarak anlamli farklilik tespit edilmistir.

So6zii gecgen ifadelerde sira ortalamalar1 degerleri dikkate alindiginda kadin meslek

mensuplarindaki oranin erkek meslek mensuplarina ait orandan yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Buda kadin meslek mensuplarinin erkek meslek mensuplarina gore, sozii gecen ifadelere daha

fazla 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 5. Meslek Mensuplarinin E-Déniisiimiin Faydaliligi Hakkindaki Goériisleriyle Ilgili

Kruskal Wallis Test Sonuglari

. Siralar Kruskal
Ifadeler Gruplar Wallis P
Ortalamasi H
B9. E-Uveulamalarn kullan 1- 5yl 21 92,52
. E-Uygulamalarin kullanilmasi
sayesinde kirtasiye maliyeti, saklama / 6-10 yil 0 1é4 17,38 12,291 ,006
arsivleme maliyetleri azalacaktir. 11-15yil | 1 47,54
16-20y1l | 5 79,7
B10. E-Uygulamalar sayesinde kisa 1-5yil 21 94,17
stirede daha fazla isi yaparak zaman 6-10y1l | 114 75,92 8578 035
tasarrufu kazanilmakta ve bdylece daha az | 11-15yi1l | 13 58,92 ! !
personel ile ¢alisma imkani1 dogmaktadir. 16-20 5 76,5
. 1-5yil 21 100,64
B11. E-Uygulamalar sayesinde arzu elovl | 114 79 25
edilen bilgiye kolay ve hizl erisim imkan1 ——— b : 12,121 ,007
dogmaktadlr. 11-15 yll 13 80,73
16-20 5 76,4
B12. E-Uvealamalar il ) 1-5yil 21 92,93
. E-Uygulamalar ile yapilan
islemlerde daha az hata meydana 6-10 yil 114 74,07 4775 ,189
gelmektedll’ 11-15 yll 13 77,12
16-20 5 76,6
B13. E-Uygulamalarmn kullanm il Loyl |2 2.4
. E-Uygulamalarin kullanimi ile
muhasebe hileleri minimum seviyeye 610yl | 114 72,87 8,877 ,031
inmektedir. 11-15 yll 13 75,62
16-20 5 101,7
1-5yil 21 95,14
B14. E-Uygulama kullanimu ile sayesinde 6-10 yil 114 72,38 8242 041
daha giivenilir veriler elde edilmektedir. 11-15y1l | 13 83,54 ’ ’
16-20 5 89,1
1-5yil 21 94,05 7,261 ,064
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B15. E-Uygulama sayesinde daha kolay 6-10y1l | 114 74,14
ve hizli bir bi¢imde vergi denetimi 11-15y1 | 13 68,38
yapilabilmektedir. 16-20 5 93

Tablo-5 incelendiginde, muhasebe meslek iiyelerinin e-doniisiimiin faydaliligina iliskin
goriislerinin mesleki deneyim agisindan bakildiginda on ikici ve on besinci ifadede istatistiki
olarak anlamli bir farklilik bulunmadigi, diger ifadelerde ise istatistiki olarak anlamli bir
farklilik oldugu sonucuna varilmustir.

Arastirmaya katilan meslek mensuplarina e- doniisiim uygulamalarindaki gelismeleri
takibiyle ilgili ti¢ ifade yoneltilmis ve elde edilen cevaplara iliskin analiz sonuglari tablo-6 ve
tablo-7’ de gosterilmistir.

Tablo 6. Meslek Mensuplarmin E-Déniisiim Uygulamalarindaki Gelismeleri Takibiyle Ilgili
Mann-Whitney U Test Sonuglari

. Siralar Siralar M-

Ifadeler Gruplar N Ortalamas: | Toplam \lﬁVhltney P
C16. E-Uygulamalara Kadin 47 117,54 5524,5

yonelik gelismeleri kendi 59,02 6256,5

cabalarim dogrultusunda 585,5 000
yakinen takip ediyorum. Erkek 106

C17. E-Uygulamalar ile Kadin 47 71,83 3376

ilgili gelismeleri SMMM Erkek 7929 8405

Odasindan, Hazine Ve ’ 2248 ,078
Maliye Bakanligindan takip

ediyorum 106

C18. E-Uygulamalara Kadin 47 49,40 2322

yonelik gelismeleri takip Erkek 8924 9459 1194 ,000
etmekte zorlaniyorum. 106 '

Tablo-6 deki sonuglara gére on yedinci ifade disinda kalan diger ifadeler de cinsiyet
acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Kadin ve erkek meslek
mensuplari, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri SMMM Odasindan, Hazine ve Maliye
Bakanligindan takip etme konusunda ayni fikirde olduklar1 anlamli bir farkliligin bulunmadigi
goriilmektedir. Yine ifadelere ait sira ortalamalar1 dikkate alindiginda, kadin meslek
mensuplarinin, e-uygulamalar ile ilgili gelismeleri kendi ¢abalariyla takip etme yoniinde ki
egilimlerinin erkek meslek mensuplarima goére daha iyi oldugu, daha fazla 6nem verdigi
goriiliirken; erkek meslek mensuplarinin da gelismeleri takip konusunda kadinlara oranla daha
fazla zorlandig1 goriilmektedir.

Tablo 7. Meslek Mensuplarmin E-Doniisiim Uygulamalarmdaki Gelismeleri Takibiyle Ilgili
Kruskal Wallis Test Sonuglari

ifadeler Gruplar N (S)l;?;i':mm ﬁ ruskal Wallis P
C16. E-Uygulamalara yonelik | 1- 5 yil 21 96,05
elismeleri kendi ¢cabalarim -
iogfultusunda yakginen takip (13 11_(1) 5y;,111 i? 773%92 7,195 066
ediyorum. 16-20y1l |5 75,6
C17. E-Uygulamalar ile ilgili | 1- 5yl 21 70,52
gelismeleri SMMM _ 6-10 yil 114 78,89 3527 317
Odasindan, Hazine Ve Maliye | 11-15 yil 13 75,58 ! !
Bakanhgindan takip ediyorum | 16-20 yil 5 64,8
1- 5yil 21 59 13,764 ,003
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C18. E-Uygulamalara yonelik | 6-10 y1l 114 83,58
geligmeleri takip etmekte 11-15yil 13 59,54
zorlantyorum. 16-20 y1l 5 47,9

Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniisiim uygulamalarindaki gelismeleri takibine
yonelik Kruskal Wallis testi sonuglarina Tablo-7’ye bakildiginda, mesleki deneyim agisindan
ifade on yedide istatistiki olarak anlaml: bir farklilik bulunamazken; diger iki ifadede istatistiki
olarak anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmigtir.

Arastirma dahilinde katilimcilara, e-doniisiime yonelik onerilerden olusan alt1 adet ifade
yoneltilmis ve bu ifadelere verilen cevaplarin sonuglari tablo-8 ve tablo-9 da gosterilmistir.

Tablo 8. Meslek Mensuplarinin E-Déniisiime Yonelik Onerileriyle Ilgili Mann-Whitney U Test
Sonuglari

. | N Siralar Siralar \'>AV;1 p
Ifadeler Gruplar Ortalamas: | Toplami ) itney

D19. Muhasebe meslek Kadn 47 119,73 5627,5

mensuplarina e-uygulamalarla 58,05 6153,5

ilgili egitimler verilerek, 82,5 ,000
giincel gelismeler hakkinda

bilgilendirilmelidir. Erkek 106

D20. E-fatura ve E-defter Kadin 47 40,29 1893,5

kullaniminda devamli teknik Erkek 93.28 98875

sorunlar ile karsilagilmaktadir. ' ' 765,5 ,000
Bunun i¢in gerekli tedbirler

alinmalidir. 106

D21. Mevzuat Kadin 47 112,34 5280

degisikliklerinin bilisim Erkek 6133 6501 | 830 000
sistemine zamaninda

uyarlanmasi gerekmektedir. 106

D22. Elektronik ortamda Gelir | Kadn 41,84 1966,5

idaresi Bagkanligi’na erisimde 47 838,5 ,000
bazen sikintilar yagsanmaktadir. Erkek 106 92,59 9814,5

D23. E-Uygulamalara yonelik | Kadin 47 113,29 5324,5

yeniliklerin devam etmesi ve

bu yeniliklerin muhasebe Erkek 60,91 64565 785,5 ,000
uygulamalarimin tamamina

aksettirilmesi gerekir. 106

D24. E-Uygulamalardan Kadin 47 114,96 5403

yararlanan kisi sayisinin Erkek 60,17 6378

artmasini saglamak i¢in 707 ,000
devletin tesvik projeleri

diizenlenmesi gerekir. 106

Tablo-8’e ait sonuglar incelendiginde, e-doniisiime yonelik Onerilerle ilgili yoneltilen
ifadelerin tamaminda kadin ve erkek meslek mensuplar1 arasinda ifadelere verilen cevaplar
bakimindan 0,05 anlamlilik seviyesinde istatistiki olarak anlamli farklilik vardir. Yine sira
ortalamalar1 incelendiginde kadin meslek mensuplarinin, e-uygulamalar konusunda giincel
gelismeler hakkinda bilgilendirilme, mevzuat degisimlerinin bilisim sistemine zamaninda
uyarlanmasi, e-uygulamalarin geliserek muhasebe uygulamalarinin tamamina yansimasi ve e-
uygulamalara devlet destegi verilmesi konularina erkek meslek mensuplarina oranla daha fazla
onem verdikleri goriiliirken; erkek meslek mensuplarinin da elektronik ortamda gelir idaresi
bagkanligina ulasma sikintist ve e-fatura ve e-defter kullanimda devamli yasanan teknik
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problemler konularinda kadin meslek mensuplarina oranla farklilagtigi ve s6z konusu
konulardan fazla sikayetgi olduklar goriillmektedir.

Tablo 9. Meslek Mensuplarinin E-Déniisiime Yonelik Onerileriyle Ilgili Kruskal Wallis Test
Sonuglari

ifadeler Gruplar | N (S)l:jil::mm E ruskal Wallis P
D19. Muhasebe meslek 1- 5yl 21 | 107,64

mensuplarina e-uygulamalarla 7610 yi1 114 | 71,12

ilgili egitimler verilerek, 11-15 yil 13 | 70,65 20960 ,000
giincel gelismeler hakkinda 16-20 yil 5 98,9 '

bilgilendirilmelidir.

D20. E-fatura ve E-defter 1- 5yl 21 | 584

kullaniminda devaml teknik 6-10 yil 114 | 82,18

sorunlar ile karsilasilmaktadir. [11-75 yil 13 | 62,04 9,634 ,022
Bunun igin gerekli tedbirler 16-20 yil 5 75,8

almmalidir.

1-5yil 21 | 93,43
6-10 y1l 114 | 74,45

D21. Mevzuat degisikliklerinin

bilisim sistemine zamaninda 6,904 ,075
uyarlanmasi gerekmektedir. ié';(s) yli 23 23’(757
-20 y1 )

D22. Elektronik ortamda Gelir LSyl 2l | 5545
Idaresi Bagkanlig1’na erisimde 6-10 yil 114 | 82,21 10,318 1
bazen sikintilar yaganmaktadir. 11-15y1 113 171,92 016

16-20 y1l 5 61,9
D23. E-Uygulamalara yonelik | 1- 5 y1l 21 | 101,24
yeniliklerin devam etmesi ve 6-10 yil 114 | 72,78
bu yeniliklerin muhasebe 11-15 yil 13 | 71,92 11,630 009
uygulamalarinin tamamina 16-20 yil 5 84,7 '
aksettirilmesi gerekir.

1- 5yil 21 | 97,57
D24. E-Uygulamalardan 6-10 y1l 114 | 73
yararlanan kisi sayisinin 11-15 y1l 13 | 70,54 10.451 015
artmasini saglamak i¢in 16-20 yil 5 986 ' '

devletin tesvik projeleri
diizenlenmesi gerekir.

Tablo-9 incelendiginde, mevzuat degisikliklerinin bilisim sistemine zamaninda
uyarlanmasi gerektigi konusunda mesleki deyim agisindan istatistiki olarak anlamli bir farklilik
yokken; e-uygulamalar ile ilgili egitimlerin verilmesi, e-fatura ve e-defter kullaniminda devaml
teknik problemler yasanmasi, elektronik ortamda gelir idaresi baskanligina erisimde sikintilarin
olmasi, e-uygulamalarin muhasebe uygulamalarinin tamamina yansimasi ve e-uygulamalar i¢in
devlet tarafindan tesvikler yapilmasi konusun da mesleki deneyim agisindan istatistiki olarak
anlaml farkliliklar tespit edilmistir.

7. Sonug ve Tartisma

Van ilinde faaliyet gosteren 153 muhasebe meslek mensubunun e-doniisiime yonelik
goris ve beklentilerinin cinsiyet ve mesleki deneyim agisindan farklilik gosterip gosterilmedigi
incelenmis ve inceleme sonucunda elde edilen demografik ve e-doniisiime iliskin bulgulara
asagida yer verilmistir;

<> Arastirmaya katilan meslek mensuplarimim biiyiik ¢ogunlugu erkeklerden
olusurken, mensuplarinin biiylik gogunlugu 6-10 yil arasinda mesleki deneyime sahiptir ve yine
biiyiik ¢ogunlugunun lisans mezunu olup, 31-40 yas aralifinda oldugu tespit edilmistir.
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<> Arastirmaya katilan meslek mensuplarinin biiyiik cogunlugu (147 kisi) SMMM
iken az bir kismi da (6 kisi) YMM dir.

<> Muhasebe meslek mensuplarinin e-dontisiime yonelik bilgi diizeylerinin
Ol¢iilmesi acisindan Manny Whitney U testi analiz sonuglarinda cinsiyet agisindan kadin ve
erkek muhasebe mensuplar1 arasinda anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Mesleki deneyim
acisindan Kruskal Wallis testinden yararlanilmis ve mesleki deneyim agisindan anlamli
farkliliklar gozlemlenmistir.

<> Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniistimiin faydaliligi hakkindaki gortisleri
acisindan Manny Whitney U testi analiz sonuglarinda cinsiyet agisindan kadin ve erkek
muhasebe mensuplar1 arasinda anlamli farklilik tespit edilirken; Mesleki deneyim agisindan
Kruskal Wallis testinden yararlanilmis ve mesleki deneyim ag¢isindan anlamli farkliliklar
bulunmustur.

X Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniisiimdeki gelismeleri takibi agisindan
hem Manny Whitney U testi analiz sonuglarinda cinsiyet agisindan kadin ve erkek muhasebe
mensuplar1 arasinda hem de mesleki deneyim agisindan Kruskal Wallis testi sonucuna gore
anlamli farkliliklar gézlemlenmistir. Ancak her iki testte de e-uygulamalart SMMM Odas1 veya
Hazine Maliye Bakanligindan takibi konusunda istatistiki olarak anlamli bir farklilik yoktur.

<> Muhasebe meslek mensuplarinin e-doniisiime yonelik Onerilere verdikleri
cevaplarda Manny Whitney U testi analiz sonuglarinda cinsiyet agisindan kadin ve erkek
muhasebe mensuplar1 arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Mesleki deneyim ag¢isindan
Kruskal Wallis testinden yararlanilmis ve mesleki deneyim agisindan anlamli farkliliklar

gozlemlenmistir.

Yaptigimiz caligmanin sonuglarina baktiimizda muhasebe meslek mensuplarinin e-
dontlistim konusunda egitimlerin siirekli olmasi ve giincel degisikliklerin zamaninda meslek
mensuplarina egitimler yolu ile aktarilmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Nitekim, Htaybat
vd. (2018) yaptiklar1 ¢alismalarinda, muhasebe egitiminde miifredatin yeni teknolojilere ve
gelismelere uygun olarak ayarlanmasi gerektigi sonucuna varmislardir. Bu agidan ¢alismamiz,
yapilmis olan diger ¢alismalarla birbirini destekler niteliktedir. Yine Goénen ve Solak (2017),
maliye bakanliginin e-doniisiim siirecine iligskin is yiikii hizmet maliyeti vb. konularda
muhasebe meslek mensuplarinin bakis agilarini tespit etmeyi amacladiklar1 ¢calismalarinda, e-
dontlistimiin meslek mensuplarina ek maliyetler getirdigi sonucuna varmislardir bizde ayni
sekilde ¢alismamizda e-donilisiime gecisin muhasebe meslek mensuplarina ek maliyetler
getirecegi sonucuna ulastik.

Bu calisma dahilinde yapilan arastirma ile sadece Van ilinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplarinin e- déniisiim siirecine yonelik goriis ve beklentilerinin cinsiyet ve mesleki
deneyim bakimindan farklilik olup olmadiginin ortaya konulmustur. Ayrica arastirma yapilan meslek
mensuplarinin yogun is temposu ve séz konusu kisilere Covid-19 pandemisi sebebiyle
ulasabilmekteki zorluklar, aragtirmaya katilan bazi meslek mensuplarinin anketi cevaplamadaki
isteksiz olmalar1 vb. aragtirmanin kisitini olusturmaktadir. Bundan sonra yapilacak olan
caligmalarda sadece bir ilin baz alinmasi yerine ¢alismanin kapsaminin biiyiitiilmesi, daha genel
sonuglarin elde edilmesine olanak saglayacaktir.
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